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 يًهكخ انجؾشٍٚ  
ٔصاسح انزشثٛخ ٔانزؼهٛى  
يذسعخ انزؼبٌٔ انضبَٕٚخ نهجٍُٛ  
  ئداس٘/انمغى انزغبس٘ 
  (210يمشس عٕد ) 

 يشاعؼخ ػبيخ لايزؾبَبد يُزظف انفظم
 :انغإال الأٔل

 ػشف يفٕٓو انغٕدح فٙ انهغخ انؼشثٛخ؟ (1
 اٌشٟء اٌد١ذ أٞ ٔم١غ اٌشدٞء (ط

 
 .اركش رؼشٚفبد انغٕدح نكلًا يٍ (2
 (ط

  .اٌمذسح ػٍٝ زبخبد اٌّغزٍٙه : دًُٚظ
 .ِـبثمخ إٌّزح ٌٍّزـٍجبد أٚ اٌّٛطفبد :كشٔعجٙ
 .ِلائّخ إٌّزح ٌلاعزؼّبي أٚ اٌغشع: عٕساٌ

 
 أ١ّ٘خ اٌدٛدح فٟ ز١بح اٌفشد؟ (3
رؼزجش اٌدٛدح ِّٙخ فٟ خٛأت ز١بح اٌفشد عٛاءً الالزظبد٠خ أٚ اٌزؼ١ّ١ٍخ أٚ اٌظس١خ أٚ  (ط

 .  اٌخذِبر١خ أٚ الاخزّبػ١خ ٚغ١ش٘ب ِثً الأوً ٚاٌششة ٚاٌٍّجظ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚاٌظسخ
 

 :انغإال انضبَٙ
 ثٕضغ انشلى (ة)ٔانًغًٕػخ  (أ)طم ثٍٛ انًغًٕػخ 

 

 الإعبثخ (ة)ٔانًغًٕػخ  انشلى (أ)انًغًٕػخ  انشلى

 1 .وٍّب وبْ ٠سمك سػب اٌضثْٛ اٌىبًِ 1
اٌّٛطفبد 

 اٌم١بع١خ اٌؼب١ٌّخ
 

2 
اٌخظبئض أٚ ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍّٕزح أٚ اٌخذِخ 

اٌزٟ  رظٙش لذسرّٙب ػٍٝ ئشجبع زبخبد 
 .اٌّغزٍٙه أٚ اٌّغزف١ذ اٌظش٠سخ أٚ اٌؼ١ّٕخ

2 
سأه أوض٠ضوظ 
 اٌٍّّىخ اٌّزسذح

 

3 
رض٠ٚذ صثبئٕٙب اٌذاخ١ٍٓ ٚاٌخبسخ١ٓ ثبٌّٕزدبد 

ٚاٌخذِبد اٌزٟ رٍجٟ ٚثشىً ربَ ِزـٍجبرُٙ 
 .اٌّزفك ػ١ٍٙب

3 
ث١زضد٠ْٛ 
 اٌّسذٚدح

 

4 
اٌذسخخ اٌزٟ رسمك ثٙب ِدّٛػخ ِٓ اٌخٛاص 

 .اٌّزظٍخ فٟ اٌّزـٍجبد
4 

اٌدّؼ١خ 
 الأِش٠ى١خ ٌٍدٛدح

 

 
  (1 – 2 – 4 – 3 ) الإعبثخ ثبنزشرٛت (ط
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 يشاعؼخ ػبيخ لايزؾبَبد يُزظف انفظم
 

  اكزت انًظغهؼ أٔ انزؼشٚف انًُبعت نكم يى ٚهٙ؟:انغإال انضبنش

 اٌزؼش٠ف اٌّظـٍر اٌشلُ

 اٌشؤ٠خ 1
انزٕعّ انًغزمجهٙ انز٘ رزجُبِ انًُظًخ، أٔ انظٕسح أنًغزمجهّٛ انزٙ 

 رشعًٓب انًُظًخ نُفغٓب

 خشائظ انزؾكى 2

 ٟ٘ أداح رم١ٕخ ٌٍؼجؾ الإزظبئٟ ٌدٛدح اٌؼ١ٍّبد ، ٚإٌّزدبد ، اٌؼ١ٍّخ 

 سعُ ث١بٟٔ ٠غبػذ ِزخز اٌمشاس ػٍٝ ِشالجخ ع١شرزّثً فٟ . ٚاٌخذِبد 

 .الإٔزبخ١خ أٚ اٌخذ١ِخ ٌّؼشفخ ِب ئرا وبٔذ ِغزمشح أَ غ١ش ِغزمشح

 اٌزذل١ك 3
ْٕ رمٛٛى يُظى ٔيغزمم نزؾذٚذ يذٖ يغبثمخ انُشبعبد ٔانؼًهٛبد 

 ٔانغغلاد انًزؼهمخ ثبنغٕدح نًزغهجب يؼبٚٛش يؼُٛخ

 انفؾض 4
 ٘ٛ ػ١ٍّخ ِشالجخ ٌّٕزح أٚ خذِخ أٚ ػ١ٍّخ ٌٍزأوذ ِٓ ِذٜ ِـبثمخ إٌّزح 

 .أٚ اٌخذِخ أٚ اٌؼ١ٍّخ ٌّؼب١٠ش ِسذدح عٍفبًُ

 اٌؼ١ٕخ 5
ْٙ يغًٕػخ طغٛشح يٍ انؼُبطش ، ٚزى اخزٛبسْب يٍ يغًٕػخ كجٛشح 

يؾذدح ، ثٓذف فؾظٓب ٔدساعزٓب ، ٔيٍ صى ئطذاس انؾكى ثمجٕل 
 .انًغًٕػخ انكجٛشح انًغزٓذفخ أٔ سفضٓب 

 انؼًهٛبد 6
  Inputsرؼشف ثأٔٙب ِدّٛػخ ِٓ الأٔشـخ اٌزٟ رؼ١ف ل١ّخ ٌٍّذخلاد 

 . ِف١ذ ٌٍؼّلاء  Outputٌزمذ٠ُ ِٕزح 

 زٍمبد اٌدٛدح 7

 . ْٔٙ ػجبسح ػٍ (Quality Circle)رغًٗ دٔائش يشالجخ انغٕدح 

 يغًٕػبد طغٛشح يٍ انؼبيهٍٛ يٍ انٕؽذح الإَزبعٛخ رغزًغ رغٕػٛبً ،

 ٔثشكم دٔس٘ نًُبلشخ انًشكلاد انخبطخ ثؼًهٓى ٔٔضغ انؾهٕل 

 نزغٕٚش أدائٓى

 ضًبٌ انغٕدح 8
٠زّثً فٟ ِٕٙد١خ ٌزأوذ ِٓ ِـبثمخ إٌّزح أٚ اٌخذِخ ٌٍّٛاطفبد اٌزٟ رسمك 

سغجبد اٌضثبئٓ اٌزٟ رمَٛ ػٍٝ ػ١ٍّبد ٚاػسخ ِٚسذدح ٌزسذ٠ذ الأ٘ذاف 
 .ٚرسم١مٙب

 اٌز١١ّض فٟ اٌؼًّ 9

 ْٕ ػجبسح ػٍ ًَٕرط لإداسح انغٕدح انشبيهخ، ثًؼبٚٛش ٔاضؾخ ٔيؾذدح، 

 رغجمٓب كضٛش يٍ انذٔل ؛ نخهك سٔػ انزُبفظ فٙ انمغبػٍٛ انخبص ٔانؼبو ،

 .ٔرؾغٍٛ الأداء ٔالإَزبط انز٘ ٚؾمك سضب انضثٌٕ ٔانًؼٍُٛٛ

10 
 يشالجخ انغٕدح

 (ضجظ انغٕدح)
 الا٘زّبَ ثزذاسن اٌؼ١ٛة ٚاٌزم١ًٍ ِٕٙب ثبعزؼّبي اٌـشق الإزظبئ١خ

11 
ئداسح اٌدٛدح 

 اٌشبٍِخ

 اْزًبو عًٛغ انؼبيهٍٛ ثبنزؾغٍٛ انًغزًش ٔانًغبًْخ فٙ أؽذاصّ ٔرؾمٛك 

 سضب انضثٌٕ
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 يشاعؼخ ػبيخ لايزؾبَبد يُزظف انفظم
 

أيبو انؼجبساد ( × ) أيب انؼجبساد انظؾٛؾخ ٔػلايخ  ( √ ) ضغ ػلايخ :انغإال انشاثغ
 انخبعئخ يغ رظؾٛؼ انخغأ؟

 . ٠ؼزجش ا١ٌبثب١١ٔٓ أٚي ِٓ ؿجك أعب١ٌت سلبثخ اٌدٛدح اٌشبٍِخ فٟ الإٔزبج  (√)    (1

 .أعٍٛثبً فؼبلًا لإداسح اٌدٛدح اٌشبٍِخPDCA) )رّثً الإداسح  ( × )   (2

 نًشالجخ ضًبٌ انغٕدح (ط

الا٘زّبَ ثزذاسن اٌؼ١ٛة ٚاٌزم١ًٍ ِٕٙب ثبعزؼّبي اٌـشائك الإزظبئ١خ ِٓ ِشزٍخ  ( × )   (3

 اٌفسض

 يشؽهخ يشالجخ انغٕدح (ط

 اٌزشو١ض فٟ وغت اٌضثْٛ ٚرسم١ك ِزـٍجبرٗ ٚئسػبئٗ ٚئعؼبدٖ ٠ؼزجش ِٓ أُ٘ ِجبدب   (√)    (4

 . ئداسح اٌدٛدح اٌشبٍِخ

 . رؼشف اٌدٛدح ِلائّخ إٌّزح ٌلاعزؼّبي أٚ اٌغشع  (√)    (5

رزأٌف ػ١ٍّخ اٌزسغ١ٓ اٌّغزّش ِٓ ٚخٙخ ٔظش ٌٚزش شٛاسد ٚد١ِٕح  ِٓ ثلاثخ  ( × )   (6

 ِىٛٔبد أعبع١خ ٟ٘ اٌزخـ١ؾ ٚسلبثخ اٌدٛدح ٚاٌزسغ١ٓ

 يٍ ٔعخ َظش عٕساٌ (ط

 ٔشش اٌٛػٟ ثبٌز١ّض فٟ الأداء ٚرم٠ُٛ اٌؼًّ اٌسىِٟٛ ٚسفغ ئٔزبخ١زٗ ِٓ أ٘ذاف ِشوض   (√)    (7

 .اٌجسش٠ٓ ٌٍز١ّض

 .الا٘زّبَ ثزدٕت الأخـبء فٟ أثٕبء اٌزظ١ٕغ ِٓ ِشزٍخ ئداسح اٌدٛدح اٌشبٍِخ ( × )   (8

 يشؽهخ ضًبٌ انغٕدح (ط

 رسذ٠ذ ِؼب١٠ش ٚاػسخ ِٚسذدح ٌٍدٛدح اٌشبٍِخ ٚرسم١ك اٌز١ّض فٟ الأداء ٚالإٔزبج   (√)    (9

 .٠ؼزجش ِٓ ِشزٍخ ّٔبرج اٌز١ّض

 .فش٠ذس٠ه ر١ٍٛس ٠ؼزجش أٚي ِٓ أسعٝ زدش الأعبط ٌخشائؾ اٌزسىُ ( × )   (10

 ٔنزش شٕاسد (ط

 . الا٘زّبَ ثبوزشبف اٌؼ١ٛة فٟ إٌّزدبد ِٓ اٌغؼٟ ئٌٝ رذاسوٙب ِٓ ِشزٍخ اٌفسض  (√)    (11

 يشاعؼخ ػبيخ لايزؾبَبد يُزظف انفظم
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 أْى يغبًْبد ػهًبء ٔخجشاء انغٕدح؟: انغإال انخبيظ

 (:Deming)انؼبنى دًُٚظ : أٔلًا

  ٙئلُبع انًذسٍٚ ثأًْٛخ انضجظ نهغٕدح الإؽظبئ 

   رذسٚت انًُٓذعٍٛ انٛبثبٍَٛٛ ػهٗ يفبْٛى انغٕدح 

  (  صٚبدح ؽظخ انغٕق–  سفغ الإَزبعٛخ –رمهٛم انُفمبد )ؽذد يًٛضاد رؾغٍٛ الإَزبط   

  (  طؾؼ– افؾض –  َفز –خغظ  )رغٕٚش أْى الأدٔاد رؾمٛك ضًبٌ انغٕدح ٔرشًم انًشاؽم  

 :نزؾمٛك انغٕدح (Deming)يجبدئ دًُٚظ 

  .خهك سؤٚخ نهزغٕٚش انًغزًش فٙ الإَزبط ٔانخذيبد، ثٓذف انزُبفظ (1

 . رجُٙ انفهغفخ انغذٚذح نهزغٕٚش انًغزًش (2

  .انزٕلف ػٍ الاػزًبد ػهٗ انفؾض انشبيم ٔانزشكٛض فٙ انغٕدح (3

  .انزشكٛض فٙ انُفمبد انكهٛخ ثذلا يٍ انغؼش الألم ػُذ ششاء انًٕاد (4

  .رغٕٚش َظبو انؼًهٛبد الإَزبعٛخ ٔانخذيبرٛخ ثبعًشاس (5

  .ئػذاد ثشايظ ؽذٚضخ نهزذسٚت ٔ رُفٛزْب فٙ يٕالغ انؼًم (6

  .رأعٛظ عشائك ئششافٛخ ؽذٚضّ نًغبػذِ انؼبيهٍٛ ػهٗ رؾغٍٛ الأداء (7

ًٛب  :JURAN))انؼبنى عٕساٌ : صبَ

 :الأفكبس انزٙ ٚشذد ػهٛٓب عٕساٌ نزؾمٛك ضجظ انغٕدح

 :انزخغٛظ نهغٕدح، ٔ ٚشزًم ػهٗ  (1

 رؾذٚذ انؼًلاء ٔ اؽزٛبعبرٓى. 

 رشعًّ اؽزٛبعبد انؼًلاء ئنٗ نغخ يفٕٓيخ . 

 رغٕٚش انًُزظ انز٘ ٚشجغ اؽزٛبعبرٓى ٔ ٚغبثك رٕلؼبرٓى. 

 :يشالجّ انغٕدح، ٔ رشزًم ػهٗ  (2

 ئصجبد لذسح انؼًهٛبد ػهٗ رؾمٛك انًُزظ ثبعزؼًبل الأعبنٛت انشلبثٛخ ٔ الأؽظبئٛخ. 

 رفؼٛم انؼًهٛبد ٔ انجذء فٙ الإَزبط . 

 :انزؾغٍٛ انًغزًش نهغٕدح، ٔ رشزًم ػهٗ  (3

 رغٕٚش انؼًهٛبد انمبدسح ػهٗ رؾمٛك انًُزظ. 

 رؾغٍٛ انؼًهٛبد. 
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 :CROSBY))انؼبنى فٛهٛت كشٔعجٙ : صبنضًب

 :ئداسح انغٕدح انشبيهخيغبًْبرّ فٙ يفٓى 

نزغُت ؽذٔس انًشكلاد : ثأَٓب َظبو ئداس٘ يزكبيم ٚضًٍ عٛش انؼًهٛبد ٔفك انخغظ انًٕضٕػخ ٚؼشفٓب 

 .ٔرؾمٛك سضب انضثٌٕ ٔئعؼبدِ

 :أْى دػٕارّ

 .انخغأ انظفش٘ (1

 .افؼهّ طؾٛؾبً يُز انًشح الأٔنٗ (2

 :Feigenbaum))انؼبنى أسيبَذ فٛغُٛجبو : ساثؼبً

 أٔل يٍ اثزكش فكشح انزؾكى انشبيم نهغٕدح ، انزٙ أطجؾذ رؼشف فًٛب ثؼذ ثبلإداسح انشبيهخ نهغٕدح. 

  لذو يُظٕساً شبيلًا نهغٕدح ، ٚزضًٍ عًٛغ يشاؽم رظُٛغ انًُزظ ، ثذءاً ثبنزظًٛى ٔيشٔساً ثبنًٕاد انخبو

 .نزؾمٛك سضب انضثٌٕ: ، ٔػًهٛبد انزظُٛغ ، ٔأدٔاد انضجظ ، ٔانخذيبد ثؼذ انجٛغ 

 (:TQM)أْى يجبدئ انغٕدح انشبيهخ 

 .انزضاو الإداسح انؼهٛب انضبثذ ثبنغٕدح ٔرٕفٛش كم يب ٚهضو نزغجٛمٓب  ثشكم عهٛى (1

. رؼهٛى انؼبيهٍٛ ٔرذسٚجٓى ٔرؾفٛضْى (2

. ارخبر انمشاساد انًغزُذح ػهٗ انؾمبئك (3

. رؾغٍٛ انؼًهٛبد ثبعزًشاس، نزخفٛض انغؼش، ٔرغشٚغ الأداء (4

. انزشكٛض فٙ كغت انضثٌٕ ٔرؾمٛك يزغهجبرّ ٔئسضبئّ ٔئعؼبدِ (5

 :Ishikawa))انؼبنى ئٚشٛكبٔا : خبيغبً 

 يٍ أثشص الإَغبصاد 

  ٔٚغزؼًم نزؾهٛم يشكلاد انؼًهٛبد (يخغظ انغًكخ)يخغظ انغجت ٔانُزٛغخ. 

 ؽهمبد انغٕدح. 

 

 :Shewhart))انؼبنى ٔنزش شٕاسد: عبدعبً

 ٙاثزكش خشائظ انزؾكى الإؽظبئ 
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 يشاعؼخ ػبيخ لايزؾبَبد يُزظف انفظم
 

 اكزت انًظغهؼ أٔ انزؼشٚف انًُبعت نكم يى ٚهٙ؟: انغإال انغبدط

 اٌزؼش٠ف اٌّظـٍر اٌشلُ

 انخذيخ 1
ٟ٘ ػ١ٍّخ رزُ ثبٌم١بَ ثٕشبؽ ِؼ١ٓ ِٓ لجً ِٛفش اٌخذِخ ِٓ أخً ئشجبع 

خذِبد اٌّسبعجخ ، ٚخذِبد اٌّسبِبح : زبخخ اٌضثْٛ ، ٚوأِثٍخ ػ١ٍٙب
 .ٚخذِبد اٌزٕظ١ف ٚغ١ش٘ب

 اٌّؼب١٠ش 2
 ْٙ أداح نهًمبسَخ انًشعؼٛخ أٔ َمبط نهفؾض نهزأكذ يٍ يذٖ رؾمٛك 

 .الأْذاف أٔ انًمبٚٛظ فٙ يُزظ يب أٔ خذيخ يب

 انًٕاطفخ انمٛبعٛخ 3
اٌزٟ ثارجبػٙب ٠زسمك اٌثجبد ٚاٌزـبثك . ِدّٛػخ ِٓ اٌؼٛاثؾ ٚالإسشبداد

 .فٟ إٌّزح أٚ اٌخذِخ أٚ اٌؼ١ٍّخ

 ئعشاءاد انغٕدح 4

 فٟٙ رسذد . اٌـش٠مخ أٚ اٌخـٛاد اٌزٟ ٠زُ ئرجبػٙب ٌزسم١ك اٌغ١بعبد

 الأفشاد، ٚاٌضِبْ ، ٚإٌّبرج ، ٚاٌؼًّ اٌّـٍٛة ٌزسم١ك ع١بعخ ٚازذح أٚ

 .أوثش

 د١ًٌ اٌدٛدح 5
ْٕ انٕصٛمخ انشئٛغٛخ نلإداسح انؼهٛب انخبطخ ثُظبو ئداسح انغٕدح 

ثبنًإعغخ ٔفٛٓب رؾذد انغٛبعبد ٔالإعشاءاد ٔانزؼهًٛبد ٔانًُبرط 
 .انخبطخ ثزغجٛك انُظبو

6 
انًٕاطفبد 
 ٔانًمبٚٛظ

 رؼذ اٌّمب١٠ظ أٚ اٌّٛاطفبد اٌم١بع١خ ِٓ ز١ث اٌّفَٙٛ ِـبثمخ ، 
 ٌٍّٛاطفبد، ئلا ئّٔٙب ٠خزٍفبْ ِٓ ز١ث خٙخ الإطذاس ، فد١ّغ

 اٌّٛاطفبد اٌم١بع١خ ٠زُ ئطذاس٘ب ِٓ خٙبد ِؼزّذح أِب ٚؿ١ٕخ أٚ ػب١ٌّخ

 .ٚثزٌه رىْٛ ِزفك ػ١ٍٙب ػب١ٌّبً أٚ ٚؿ١ٕبً

 اٌؼ١ٍّخ 7
ْٙ ػجبسح ػٍ يغًٕػخ يززبثؼخ ٔيزغهغهخ يٍ الأفؼبل أٔ انزغٛٛشاد 

 .انزٙ ُٚزظ ػُٓب يُزظ يبد٘ أٔ خذيخ ثؾٛش رزى ثبعزٓلان انًٕاسد

 رؼهًٛبد انغٕدح 8

 فٙزٖ . اٌخـٛاد اٌزٟ ٠زُ ئرجبػٙب لإٔدبص ِّٙبد ِسذدح ِٓ الإخشاءاد 

 .اٌّٙبَ  ، ٔظشاً ئٌٝ وٛٔٙب ِٙبَ ِسذدح أٚ ِّٙخ خبطخ ثشخض ِؼ١ٓ 

 فٟٙ لا رىزت ػّٓ خـٛاد الإخشاءاد ٚئّٔب رؼضي ٌٛزذ٘ب ٚرىزت ٌٙب
 .ئخشاءاد خبطخ ثٙب 

 ع١بعبد اٌدٛدح 9
ٔٚزى ئَشبؤْب , رؾذد الأعش انؼبيخ نهؼًم , ػجبسح ػٍ ؽغخ رؼذ عهفب 

ٍّ نزؾمٛك ْذف يؼٍٛ  .كذنٛمٍ يٕع

 عغلاد انغٕدح 10
 , رزّثً عدلاد اٌدٛدح فٟ ِدّٛػخ ِٓ اٌٛثبئك اٌذاػّخ ٌزـج١ك اٌدٛدح 
 .ٟٚ٘ رمذَ د١ٌلًا ِٛػٛػ١بً ٌٍـش٠مخ اٌزٟ أٔدضد ثٙب الإخشاءاد ٚاٌّٙبَ
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 يشاعؼخ ػبيخ لايزؾبَبد يُزظف انفظم
 

 :ضغ دائشح أيبو الإعبثخ انظؾٛؾخ: انغإال انغبثغ 

 :فٟ اٌثّب١ٕٔبد ِٓ اٌمشْ اٌؼشش٠ٓ ثذأ ظٙٛس ِفَٙٛ ( 1

 . ضجظ انؼًهٛبد – 4.       ئداسح انغٕدح انشبيهخ – 3.      ئداسح انفؾض – 2.      ضجظ انغٕدح– 1

ئطذاس لٛاػذ طبسِخ ٌٍزظ١ٕغ ، ٚٚػغ ئشبساد خبطخ ثبٌسشفٟ ػٍٝ إٌّزح ِٓ خظبئض  (2

 :ِشزٍٗ فسض اٌدٛدح خلاي 

 اٌمشْ – 4.     اٌسشة اٌؼب١ٌّخ اٌثب١ٔخ – 3.     اٌمشْٚ اٌٛعـٝ – 2.     اٌثٛسح اٌظٕبػ١خ – 1

 .اٌؼشش٠ٓ 

 :٠ؼزجش أٚي ِٓ أسعٝ زدش الأعبط ٌخشائؾ اٌزسىُ ٘ٛ  (3

 .خٛص٠ف خٛساْ – 4.    ١ٌٚبَ د٠ّٕح – 3.      ٌٚزش شٛد – 2.     فش٠ذن ر١ٍٛس – 1

 :ِٓ ِجبدب د٠ّٕح فٟ اٌدٛدح  (4

 . دػُ اػزضاص اٌؼب١ٍِٓ ثؼٍُّٙ – 2.      اٌزخٍض ِٓ اٌّخبٚف ،١ٌؼًّ اٌد١ّغ ثفبػ١ٍخ – 1

 .     وً ِب روش – 4.     رجٕٟ اٌفٍغفخ اٌدذ٠ذح ٌٍزـٛس اٌّغزّش – 3

 :ِٓ أُ٘ أسوبْ زٍمبد اٌدٛدح أْ (5

٠ىْٛ الاخزّبع رـٛػ١ب ٚ - 2.      رىْٛ اٌّدّٛػخ طغ١شح ِٓ اٌؼ١ٍّٓ ِٓ اٌٛزذح الإٔزبخ١خ – 1

  .1،2،3  ِب ٚسد فٟ – 4.        ردزّغ اٌسٍمخ ثشئبعخ اٌّذ٠ش اٌؼبَ – 3.         ثشىً دٚسٞ 

 :ِٓ أشٙش خٛائض اٌز١ّض فٟ اٌؼبٌُ  (6
 

 خبئضح ِبٌىَٛ ثبٌذس٠ح الأِش٠ى١خ          - 2 خبئضح د١ِٕح ا١ٌبثب١ٔخ               – 1
  .1،2،3  ِب ٚسد فٟ – 4خبئضح اٌدٛدح الأٚسث١خ               - 3

 ّٔٛرج اٌّإعغخ الأٚسث١خ 2000ظٙش اٌؼذ٠ذ ِٓ الأٔظّخ اٌدذ٠ذح ٌٍدٛدح أّ٘ٙب ٔظبَ آ٠ضٚ  (7
 لإداسح اٌدٛدح فٟ ِشزٍخ خلاي ِشزٍخ

 ضجظ – 4.       ئداسح انغٕدح انشبيهخ – 3.      عٕائض انغٕدح ًَٔبرط انزًٛض – 2.      ضجظ انغٕدح–1

 .انؼًهٛبد 

    4(   4      2( 3         2( 2           3( 1     :  الإعبثبد
                 5 ) 4           6 )4         7 )2 
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 يشاعؼخ ػبيخ لايزؾبَبد يُزظف انفظم
 

 :انغإال انضبيٍ
 ؽذد أْى يًٛضاد دنٛم انغٕدح؟ -أ 

 د١ًٌ ٌٍزذس٠ت ٚاٌزؼش٠ف ثبٌّإعغخ  .1
 اٌثجبد فٟ رىشاس الأفؼً  .2
 ص٠بدح اٌشفبف١خ فٟ اٌّإعغخ  .3
 رسم١ك اٌّسبعجخ ٚاٌّغإ١ٌٚخ  .4
 رسذ٠ذ اٌغ١بعبد ٚالإخشاءاد ِٓ لجً اٌّإعغخ  .5

 
 .أْى انغٕاَت انزٙ رشاػٗ فٙ يٕاطفبد انًُزظ -ة 

 .٠ٕزح ثسغت اٌّٛطفبد اٌّٛػٛػخ .1
 .خذ٠ش ثبٌثمخ٠ٍٚجٟ سغجخ اٌضثْٛ  .2
 .غ١ش ِؼش ثبٌج١ئخ ٚآِٓ ٌلاعزؼّبي .3
 .خ١ًّ اٌشىً ِٚز١ٓ ٚثبثذ .4
 .٠غٍُ فٟ اٌٛلذ اٌّسذد .5
 .رٛافش خذِخ ِب ثؼذ اٌج١غ .6

 
 .أْى انغٕاَت انزٙ رشاػٗ فٙ يٕاطفبد انخذيخ -ط 

. الاعزدبثخ اٌغش٠ؼخ ٌشغجبد اٌضثْٛٚئسػبء اٌضثْٛ  .1

. خٛدح اٌخذِخ ٚدلزٙب .2

 .رٛف١ش ٚعبئً اٌشازخ .3

 .اٌٍجبلخ فٟ اٌّؼبٍِخ .4

 .زغٓ اٌزٛاطً ِغ اٌضثْٛ .5
 

  أْى انًٕطفبد انزٙ ٚغت أٌ رشػٗ فٙ انؼًهٛخ -د 

  .اٌذلخ فٟ اٌم١بعبد .1

  .رغٍغً اٌؼ١ٍّبد ٚاٌزٛث١ك .2

  .اٌؼًّ ثزٛافك ربَ .3

  .ئسػبء اٌضثْٛ .4

  .ئِىب١ٔخ الإػبدح .5

  .دػُ ِدبي اٌؼًّ .6
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 طم ثٍٛ انغٓخ ٔالاخزظبس  انًُبعت نٓب ثٕضغ انشلى: انغإال انزبعغ

 الاخزظبس انشلى انغٓخ انشلى

1 
 اٌّؼٙذ اٌجش٠ـبٟٔ ٌٍّمب١٠ظ

4 IOS British Standards Institute 

2 
 اٌّؼٙذ الأِش٠ىٟ ٌٍّمب١٠ظ اٌٛؿ١ٕخ

3 IEEE American National Standards Institute 

3 
 ِؼٙذ إٌّٙذع١ٓ اٌىٙشثبئ١١ٓ ٚالإٌىزش١١ٔٚٓ

2 ANSI Institute of Electrical and Electronics Engineers 

4 
 إٌّظّخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍّمب١٠ظ

1 BSI International Organization for Standardization 

 
 

 
 
 

 :أْذاف يشكض انجؾشٍٚ نهزًٛضؽذد : انغإال انؼبشش
ئسعبء ِشخؼ١خ ٚؿ١ٕخ ٌٍدٛدح  (1
. رجٕٟ أفؼً اٌّّبسعبد اٌؼب١ٌّخ فٟ رـج١ك اٌز١ّض (2
. ٔشش اٌٛػٟ ثبٌز١ّض فٟ الأداء (3
. دػُ الاعزثّبس فٟ اٌؼٕظش اٌجششٞ، ١ٌىْٛ ِز١ّضا فٟ الأداء (4
. ر١ّٕخ سٚذ اٌفش٠ك ٚرسف١ض الأداء اٌزٕبفغٟ الإ٠دبثٟ (5
. رم٠ُٛ اٌؼًّ اٌسىِٟٛ ٚسفغ ئٔزبخ١زٗ (6
. الاعزدبثخ لازز١بخبد اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ اٌخذِبد اٌسى١ِٛخ (7
. رـ٠ٛش ١٘ىً اٌّإعغبد اٌؼبِخ ٚئداسرٙب ث١ّٕٙخ ػب١ٌخ (8
. رجٕٟ اٌخـؾ ٚاٌمشاساد اعزٕبداً ئٌٝ ِؼٍِٛبد زم١م١خ ِؼزّذح (9

 .اٌزؼٍُ ٚاٌزـ٠ٛش ٚاٌزسغ١ٓ اٌّزٛاطً (10



10 
 

 يشاعؼخ ػبيخ لايزؾبَبد يُزظف انفظم
 

أيبو ( × ) أيب انؼجبساد انظؾٛؾخ ٔػلايخ  ( √ )ضغ ػلايخ : انغإال انؾبد٘ ػشش
 انؼجبساد انخبعئخ يغ رظؾٛؼ انخغأ؟

 .ٟ٘ اٌـش٠مخ أٚ اٌخـٛاد اٌزٟ ٠زُ ئرجبػٙب ٌزسم١ك اٌغ١بعبداٌزؼ١ٍّبد   ( ×) (1

 (الإعشاءاد)

 اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١شاد الأش١بء، وّب ٠ج١ٓ ٠ٛػر و١ف رؼًّ ػجبسح ػٓ سعُالأعٍٛة ٘ٛ   ( ×) (2

 .ٌٍّخـؾ ٚالأخضاء اٌّىٛٔخ

  (انًخغظ)

عبػذ ػٍٝ رٛؿ١ذ اٌُاٌزٟ رإثش فٟ خٛدح إٌّزح أٚ اٌخذِخ  ا١ٌّضاد اٌؼذ٠ذح ٌٍغ١بعبد ِٓ  (√)  (3

 .رغبػذ ػٍٝ رسم١ك اٌؼذاٌخ فٟ اٌّإعغخٚرسذ٠ذ اٌّغإ١ٌٚبد ٚٔظبَ ػّبْ اٌدٛدح 

اٌّزغٍغٍخ اٌزٟ ٠ٕجغٟ  أٚ اٌمٛاػذ اٌخـٛاد إٌّظّخ،  ػجبسح ػٓ ِدّٛػخ ِٖٓٞ اٌخش٠ـخ  ( ×) (4

 .ئرجبػٙب ِٓ أخً ئخشاء ػًّ ِب ثظٛسح ِسىّخ

 (الأعهٕة)

  .لإٔدبص ِّٙبد ِسذدح ِٓ الإخشاءاداٌزٟ ٠زُ ئرجبػٙب خـٛاد اي  اٌدٛدح ٟ٘ رؼ١ٍّبد  (√)  (5

ِٓ أُ٘ اٌّٛطفبد اٌزٟ ٠دت أْ رشػٝ فٟ اٌخذِخ اٌذلخ فٟ اٌم١بعبد ٚرغٍغً اٌؼ١ٍّبد   ( ×) (6

 ٚاٌزٛث١ك

 (انؼًهٛخ)

( Charts)ٚاٌخشائؾ  (Diagrams) أدٚاد اٌدٛدح ٟ٘ ػجبسح ػٓ ِدّٛػخ ِٓ اٌّخــبد  (√)  (7

 (Techniques)ٚالأعب١ٌت 

أٚ اٌشٟء اٌزٞ لذ ٠غزٍّٗ . اٌؼ١ٍّخ ٘ٛ وً ِب ٠ٕشأ ػٓ خٙذ ثششٞ أٚ ثٛاعـخ اٌـج١ؼخ  ( ×) (8

ٚرٌه ٠شًّ وً ِب ٌٗ خظبئض ٍِّٛعخ ٚغ١ش ٍِّٛعخ ، ٠ٚزٛلغ أْ . شخض ِب فٟ ػ١ٍّخ رجبدي

 .٠غزفبد ِٕٗ

 (انًُزظ)   

ٟ٘ ِدّٛػخ ِٓ اٌٛثبئك اٌذاػّخ ٌزـج١ك اٌدٛدح أٚ اٌذ١ًٌ اٌّٛػٛػٟ ٌٍـش٠مخ  اٌغدلاد  (√)  (9

. اٌزٟ أٔدضد ثٙب الإخشاءاد ٚاٌّٙبَ


